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KBAJIMMETPUSA

Meroanueckue peKoMeAau IS IPaKTUYECKUX 3aHATHI
U1 CTyAeHTOB HanpasiieHus nmoarotoBku 11.03.03 «KonctpynpoBanue u
TEXHOJIOTHS JJIEKTPOHHBIX CPEICTB»
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IpakTuyeckoe 3ansaTue Ne 11:
HOHATUA «KKAYECTBO», «YITIPABJIEHUE KAYECTBOM)»

L]env pabomul: cHopMUPOBATH MPEICTABIEHUS O KAYECTBE U YNPABICHUU
KaueCcTBOM.

JTumepamypa

1. KoHcneKT neKuui.

2. bacosckuit, JI.LE. YnpaBinenue kauecTBOM: yueO. IJis CTYJIEHTOB BY30B,
oOyuaromuxcs 1o 3koH. cnenuanbHocTAM [Tekcer] / JLLE. bacosckuii, B.b.
IIporacees. - M.: UHOPA-M, 2008. - 212 c.

3. Kapnenko, E.M. MeHemxMeHT KauecTBa: yued. mocodue sl CTyJ€HTOB
crienmanbHOCTH «MenemxkmenT» [Tekcr] / E.M. Kapnenko, C.IO.
KomkoB. - Munck : UBI Munduna, 2007. - 208 c.

4. Kysnenona, H.B. Ynpasnenue kauectBoMm : yueb. mocodbue [Tekcr] / H.B.
Kysnenosa ; Poc. akaa. obpazoBanus, Mock. cuxoi.-coil. uH-T. - M. :
®nunta : MIICH, 2009. - 360 c. [Ipumaraercs koMnakT-auck. - 1
31eKTpoH. onT. auck (CO-KOM).

5. [Manomnukos, B.A. Kanumerpus. Kypc nexkuuii [Tekct] / B.A.
HlanomnukoB ; Hayd. pea. O.B. OOGyxoB ; Ypaiu. roc. TexH. yu-1 - YIIN.
- ExarepunOypr : YI'TY - VIIU, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

N3yunTh KaTeropuaiabHbIi annapaT B OTHOLIEHHUM MOHSATHUN: KayecTBO,
yIpaBlieHHe KauecTBOM. V3yueHHbI MaTepuall NpeacTaBUTh B BUAE OTBETOB Ha
BOIIPOCHI B Ta0. 1.

Tabnuna 1

IIpencraBiieHne 0 KayecTBe W YNPABJIEHHH KAa4eCTBOM

Ne Bompoca OtBer O0ocHoBaHMe

Copep:xkanmne 3a1aHus

1. Yto Takoe KauecTBO ¢ MO3UUUU HUITOCOPUU, IKOHOMUKHU, MEHEKMEHTA,
MapKeTuHra?
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2. Yrto Takoe KauecTBO C MO3MIMU MOTPEOUTEIIsI, MPOU3BOAUTEIS, 00IecTBa?

3. ChopmynupyiTe HampaBiaeHUs KJIaCCU(PUKAIIUM TOHATHUS KayecTBa.

4. TloueMy KayecTBO B HACTOSIIIEE BPEMSI UMEET 3HAUYCHUE B JIEATEIBbHOCTHU
XO3SIUCTBYIOIIUX CYOBEKTOB phIHKA?

5. Kak MOXHO OLIEHMBAaTh KAa4€CTBO MPOMBIINUIEHHON MPOIYKIINU, TOBAPOB
HapOJHOr0 MOTPEOJICHUS, YCIAYT, MHTEIUIEKTYaJIbHBIX MPOTYKTOB?

6. Uto Takoe ymnpaBlIEHHE KAYECTBOM C MO3UIUN SKOHOMHUKH, MEHEJKMEHTA,
MapKeTuHra?

7. Kakue QyHKUMM yNpaBICHHUS Ka4YECTBOM Peau3yroTcs?

8. Kakue npuHIUMBI yIIpaBiIeHUs] Ka4€CTBOM HEOOXOAMMO COOII0ATh?

9. Kakoe MecTo 3aHMMAET yIpaBJICHUE KAYECTBOM B CUCTEME YIIPABIICHUS
npeanpusTuem?

10. B xakoil MapKETUHIOBOW KOHLIENIINY YIIPABJICHUE KA4€CTBOM 3aHUMAET
BEAyIIEE MECTO U MOUYEMy?

11.Yto Takoe cucTeMa MEHEIXKMEHTa KauecTBa?

12.9T1o Takoe BceoOIIee ynpaBieHHE KaueCTBOM?

13.YTo Takoe KOHTPOJIb KaUeCTBA U MOBBIIIEHUE KauecTBa?

14.Kak oneHuTh 3 PEeKTUBHOCTh CUCTEMBI YIIPABICHUS KaueCTBOM?

15. Kakue HOpMaTUBHBIE JOKYMEHTHI 00€CTICYMBAIOT YIIPABICHUE KAY€CTBOM B
COBPEMEHHOM o00111ecTBe?

B rpaduueckom Bune (cxema):

- OTpa3uTh HaIpaBJIEHUS KJIacCU(PUKALUU MMOHATHUS KauecTBO;

- OTpa3uTh CUCTEMHOE IPEACTABICHUE 00 yIpPaBICHUU KaYE€CTBOM C MO3UIIUU
SKOHOMMKH, MEHEKMEHTA, MAapKETUHTa;

- TPEICTaBUTh CUCTEMY YIPABICHHUS KaueCTBOM Ha KOHKPETHOM
NpEeANPUSITUH.
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IIpakTnuyeckoe 3ansaTue Ne 11:
KBAJIUMETPUA:

UCTOPUSA BOSHUKHOBEHMUS, IIPUHIIUIIBI,
3AJAYHAN

Ue]lb pa607’}’Ibl.' O3HAKOMMUTECA C HCTOpHGﬁ BO3HUKHOBCHUA KBAJIUMCTPHUH,
HU3YYUTHh NPUHIMIIBI U 3a/1a4U.

JTumepamypa

1. KOHCIEeKT neKuui.

2. HManomnukos, B.A. Kanumetpus. Kypc nekuuii [Tekcr] / B.A.
Hlanomnukos ; Hayd. pex. O.B. O6yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExatepunOypr : YI'TY - VIINU, 2008. - 86 c.

3. ®enrokuH, B.K. KBanumerpus. M3zmepenne kadecTBa NpOMBIIIIEHHON
NPOAYKIHUHU : y4eb. mocobue A CTyI€HTOB BY30B, 00y4arOUIUXCs 10
cneuunanbHocT 080502 DxoHOMUKA M yHp. HA IPEANPUATUU (IO OTPACISAM)
[Texcr] / B.K. ®emroxkun. - M. : KHOPYC, 2009. - 320 c.

4. ®omun, B.H. KBanumerpus. Ynpasnenue kauectBoM. CepTuduxanus :
yue0. nmocobue sl CTYJ€HTOB By30B, 00y4alOIUXCs MO HaMPaBICHUIO
HNOATOT. JUIIOMUDP. crenuaiuctoB «Cranmapruzanus, cepTuduKanus u
metponorus» [Tekct] / B.H. ®omuHn. - 2-e uzn., nepepad. u non. - M. :

5. Ocp-89, 2008. - 384 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCS C HCTOpPIefI BO3HUKHOBCHUS KBAJIMMCTPUH. BBII[GJII/ITB
OCHOBHBIC 3TAIllbl 1 A4Th XAPAKTCPUCTHUKY KAKIO0TO.

[IpencTaBuTh B BuaE Ta0I. 2.

TaOnuma 2

JTanbl CTAHOBJIEHHS KBAaJIUMETPHUHA

Jdran Haszanue 3Ttanma. OTBer XapakTrepucTuKa

I/I3y‘II/ITB IIPUHOUIIBI KBAJIUMCTPHUH U 3aJa4YU. HBy‘IeHHBIﬁ MaTrcpual
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MMpeaACTaBUThL B BUIAC OTBCTOB HA BOIIPOCEHI B Tabun. 3.

TabOnuna 3

HpeIlCTaBJIeHI/Ie 0 NIPUHOUIAX H 3aJaYaX KBAJUMETPHUHU

Ne Bompoca OtBer Oo0ocHoBaHue

Copepxanue 3agaHus

. Uro Takoe KBanumeTpus?

Kakoe MecTo KBanTuMeTpUU B HAyKe O KadyecTBe?
Ha3zoBute 00BEKT U mpeaMeT KBAIUMETPHUH.

Yro mpencrasiser coOOi CTPYKTypa KBaAIUMETPUU?
YTo Takoe KBaIUMETPUYECKUE IMPUHIUIIBI?

SR W

Kakue kBanmuMmeTpuueckue NMPUHIUIEI ABISIOTCS HAaMOOJee BAXKHBIMU C

MO3UINYU MOTPeOUTENS, MPOU3BOAUTENS U o01IecTBa?

7. Kakue kBaauMeTpuUyecKue 3aaud He0OXOIUMO YUUTHIBAaTh B MPAKTUUYECKOM
NEATENbHOCTH NPEATPUATHI?

8. Brimenute OCHOBHBIE 00JaCTH MPUMEHEHUS KBAIUMETPUU B
MPOMBIIIJIEHHOCTH, B TOPTOBIIE, B c(hepe yCyr.

9. Ha3oBHuTE OCHOBHBIE HAIIPABJICHUS NPUMEHEHUS KBAJIUMETPUHU B

MapKETUHTOBBIX HCCIIEIOBAHUSX.

B rpaduueckom Buae (cxema) OTpa3uTh CUCTEMHOE MPEACTaBICHUE O
KBaJUMETPUUECKUX MPUHIIUIAX, X B3aUMOCBSI3U U POJU B AECATEIbHOCTU
XO034MCTBYIOIINX CYOBEKTOB.
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6
IIpakTuyeckoe 3ansaTue Ne 3:

KBAJIMUMETPUYECKHUE IIKAJIBI U METOJIbl U3MEPEHUI

He]lbpa60n/Zbl.' N3YUUTHh COBPECMCHHOC MPCACTABIICHHUC O KBAJIMMCTPUYICCKUX
IIKaJlax ¥ 0COOCHHOCTAX HX IMPUMCHCHMUA.

JTumepamypa

1. KOHCIEeKT neKuui.

2. Metponorus. Crangaptuzanus. Ceprtuduxanuus: yued. as CTyIEHTOB
BY30B, OOy4YaloluXcs [0 HapaBJICHUSIM CTaHIAapTU3alUU, CEPTUPUKALIUU U
metposoruu (200400), nanpasienusm 3xkoHoMuku (080100) u ymp.
(080500) [Tekcr] / A.B. Apxumnos [u ap.]; nox pea. B.M. Mummuna. - M.:
IOHUTH, 2009. - 495 c.

3. ®enrokuH, B.K. KBanumerpus. Mzmepenue kauecTBa MpOMBIIIIEHHON
NPOAYKIMU: yued. mocoOue sl CTYIEHTOB By30B, 00y4aroluxcs Mo
cnenunanbHocTH 080502 DKOHOMHUKA U YIp. HA OPEANPUATUU (IIO OTPACIISAM)
[Texcr] / B.K. ®entokun. - M.: KHOPYC, 2009. - 320 c.

4. ®omun, B.H. KBanumerpus. Ynpasienue kauectBoM. Ceprudukanus:
yue0. nmocobue A CTyAEHTOB By30B, 00yUYarOUIUXCs 110 HANPaBICHUIO
HNOATOT. JUIIOMUP. crennanuctoB «CTaHaapTu3anus, cepTuQuKanus u
metpodorus» [Tekcr] / B.H. ®omuH. - 2-e u3n., nepepab. u jgom. - M.:

5. Ocp-89, 2008. - 384 c.

6. llanomuukos, B.A. Kpanumerpus. Kypc nexunii [Tekct] / B.A.
HlanomnukoB; Hayy. pea. O.B. O6yxoB; Ypan. roc. TexH. yu-1 - YIIU. -
ExarepunOypr: YI'TVY - VIIU, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCH C KBAJIUMCTPUICCKHUMHU IIKAJIaMHU. HSY'—ICHHBIﬁ MaTcpHrall
MNpeaACTaBUTL B BUJIC OTBECTOB HAa BOIIPOCHI B Tab1. 4.

TabOnuna 4

KBa.ﬂnMeTpnqecne IIKAJbI

Ne Bompoca OtBeT O0ocHoBaHme
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Copep:xanue 3agaHus

. Urto Takoe mikana?

Kakoe MecTo mikana u mpouecc mKaaupoOBaHUS 3aHUMAET B KBAIUMETPUU?
Kaxkas mikana siBisieTcss HamboJiee TOYHOM?

Kakas mikana sBiasgeTcss HauUMEHEe TOUYHOM?

Al S e

HO‘—ICMy yeM 0ojiee TOYHAs IIKana MMPpUMCHACTCA, TCM 0obIIC BCPOATHOCTD
BO3HUKHOBEHHUS OIIUOOK?

a

B kakux cinyyasx npuMeHSAIOTCS NPEeANOYTUTENbHBIE yncia’?
7. Uto Takoe MPUHIUI 30J0TOT0 CEUECHUA?

[Touemy HE0OXOIUMO COOMIOAATH KBAJIUTET?

[IpencTtaBuTh B3aMMOCBS3b KBAJTUMETPUUECKUX LKA B BUAE
MaTeMaTUYECKOU 3anucH (paHXKUPOBAHHOTO PsJa).

[IpuBecTu 1o Tpu NpuUMepa Ha KKIYI0 KBAIMMETPUUECKYIO LIKAIY.

N3y4uTh METOIBI U3MEPEHUN B KBAIMMETpUH. M3ydueHHbIN MaTepral
NpPEJCTaBUTh B BUJIE€ OTBETOB HAa BOMPOCHI B Ta0I. 3.

TabOnuma 5

IIpeacraBiieHue 0 MeTOAaX H3MEPEHUH B KBAJTUMETPUH

Ne Bompoca OtBer O0ocHoBaHUe

Copep:xkanmne 3a1aHus

1. Yto HEOOX0AMMO MPUMEHSATH, YTOOBI 00ECTIEYUTh TOUHOCTh U3MEPEHUN B
KBAJIUMETPUHU?

2. Ot uero 3aBUCHUT BBIOOP LIKAJIbl U3MEPEHUI B KBAIIUMETPUU?

3. YUro Takoe U3MEpPEHUE U YEM OHO OTIMYAETCS OT OLCHUBAHMS?

4. IlpuBenure npuMep NPsIMbIX, KOCBEHHBIX, COBOKYITHBIX U COBMECTHBIX
U3MEpPECHUM.

5. Ilouemy HEoOX0aUMO COONIOAATH €IUHCTBO U3MEPEHUIT?

B rpaduueckom Bune (cxema) npencTaBUTh KiacCU(PUKAIUIO BUIOB U
TUIIOB U3MEPEHUHN.
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IIpakTnyeckoe 3ansitue Ne 4:
NPOLUEAYPA OHEHKHN KAYECTBA

Llenv pabomul: 03HAKOMUTBHCS C MPOLETYPON OLIEHKHU KayecTBa
MPOMBIIIJIEHHON MPOAYKIUU.

JTumepamypa

1. KoHCHeKT neKuui.

2. ®emrokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kayecTBa NpOMBIILIEHHON
NPOAYKIMU: y4eOd. mocoOue AJisi CTyJ€HTOB By30B, 00yUYaromMUXcs 10
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMMKA M yNp. HA OPEANPUITUN (TIO OTPACIAM)
[Texcr] / B.K. ®enrokun. - M. : KHOPVYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumetpus. Ynpasinenue kauectBoM. Ceprudukanus :
yue0. mocobue A CTyAEHTOB By30B, 00yUYarOIINXCs O HANpPaBJICHUIO
HNOATOT. JUIIOMHp. criennanucToB «CTaHaapTu3anus, cepTuQuKanus u
metponorus» [Tekct] / B.H. ®omun. - 2-e u3z., nepepad. u nom. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. Manomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuit [Tekcr] / B.A.
HlanomnukoB ; Hayd. pex. O.B. O06yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExatepunOypr : YI'TY - VIINU, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCS C Hpouez[ypoﬁ OLICHKH Ka4YCCTBaA. HBy‘IeHHBIfI MaTcpual
MNpeaACTaBUThL B BUAC OTBETOB HAa BOIIPOCEHI B Tab1. 6.

TaOnuia 6

KBannMeTpnqecxne MKaJbl

Ne Bompoca OTBeT Ob0ocHoBaHme

Copep:kanue 3agaHus

1. Yro Takoe TY u uem nanubii periameHt oriauyaercs or I'OCT?
2. Ilouemy npu OLIEHKE Ka4eCTBa MPOMBIIIJICHHON MPOAYKIIMU BAXKHO
MIPOBOJIUTH CPABHEHUE C ITAJIOHOM?
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3. Uto mpuHUMAETCS 3a 3TaJOH B OLIEHKE KayecTBa?

4. TloueMy Ha Ha4aJbHOM JTall€ SBISETCA BAXKHBIM BBISIBUTH MOJIHBIN MEPEYD
MOKa3aTese, XapakTepPU3yoIUX KauyeCTBO U3AECIUA?

5. B kakux ciiydasix B IpOUEAYypE OILEHKH KauyeCTBAa MPOAYKIIUU MPOSBIISETCS
CyOBEKTUBHOCTh MHEHUS CIELHATUCTOB?

6. OT yero 3aBHUCHT OIl€HKa KauecTBa?

B rpaduueckom Buze (cxema) mpeACTaBUTh BUbI Fpajalliii TEXHUUYECKOU
NPOAYKIUHU C IPUMEPAMU.

IIpakTuyeckoe 3ansaTue Ne S:
KJACCU®UKAIIUSA MOKA3ATEJEN KAUECTBA

He]lb pa60mbl: PacCMOTPCTb OCHOBHBIC IMOKA3AaTCJIIN KAa4CCTBA
HpOMBIHIJIGHHOfI IMpOAYKIHH.

JTumepamypa

1. KOHCIEeKT neKuui.

2. bacosckuit, JI.LE. YnpaBneHnue kauecTBoM : y4ueO. sl CTYJIEHTOB BY30B,
obyuaromuxcs no 3koH. CrnenuanbHoctaMm [Tekcr] / JILE. bacoBckui,
B.b. [Iporacees. - M. : UHOPA-M, 2008. - 212 c.

3. Kysuenona, H.B. Ynpasnenue kauectBoM : yue6. mocobue [Texct] / H.B.
Ky3nenona ; Poc. akag. obpazoBanus, Mock. ncuxosn.-coi. UH-T. - M. :
®nunta : MIICH, 2009. - 360 c. - [Ipunaraercss kKoMOnakT-guck. - 1
37eKTpoH. onT. auck (Ch-KOM).

4. ®emokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kauecTBa NpOMBILIICHHON
NPOAYKIHUHU : y4eb. mocobue A CTyA€HTOB BY30B, 00y4arOUIUXCs 110
cneuuanbHoctu 080502 DkoHOMUKA M yNp. HA OpeAnpusTuu (o
orpacisim) [Tekcr] / B.K. ®emtokun. - M. : KHOPYC, 2009. - 320 c.

5. ®owmun, B.H. KBanumerpus. Yopasnenue kauectsoMm. Ceprudukanus :
yue0. mocoOue Juisl CTYJJIE€HTOB By30B, 00y4alOlUXCs 10 HAMPABICHUIO
HNOATOT. JUIIOMUP. crenuaiuctoB «CraHnnapTusanus, cepTupukanus u
metponorus» [Tekct] / B.H. ®omuHn. - 2-e uzn., nepepad. u nom. - M. :
Ocb-89, 2008. - 384 c.

6. llanomuukos, B.A. KBanumerpusa. Kypc nexuuii [Tekct] / B.A.
Hlanomnukos ; Hay4d. pea. O.B. O6yxoB ; Ypain. roc. TexH. yH-T - YIIN.
- ExarepunOypr : YI'TY - VIIU, 2008. - 86 c.
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3AJJAHUE

O3HaKOMHUTBCS C TTIOKa3aTeIsIMU KauyecTBa HpOMBIHIJIGHHOﬁ IMPpOAYKIHH.
H3y‘-IeHHBIIjI MaTcpual NpeaACTAaBUTL B BUAC OTBCTOB HA BOIIPOCHI B Tabn. 7.

TabOauma7

XapakTepuCcTHKA MOKa3aTejled KadecTBa

Ne Bompoca OTtBeT O0ocHoBaHHUe

Coaepxanue 3agaHus

1. Ot 4ero 3aBUCHUT HOTpC6I/ITCHBCKaﬂ OCHHOCTD TOBapa?

2. Ot yero 3aBUCHUT Ka4€CTBO TOBapa?

3. Kakwue mokaszaTenaud KauecTBa HpOMBIHIHGHHOﬁ IMPpOAYKIHNH SABJIAIOTCA
Haubolee CYIICCTBCHHBIMU C IMO3UITUU HOTp€6I/ITeJI}I?

4. Kakue moka3aTelin KayecTBa HpOMBIHIJIGHHOﬁ MMpOoAYKIOUU ABJISAIOTCA
Haubolece CYIICCTBCHHBIMHU C IMO3UITUHU HpOI/ISBOI[I/ITeJI}I?

5. Kakue moka3aTenu KayecTBa HpOMBIHIJIGHHOﬁ MMpoOAYKIOUU ABJISAIOTCA
Haubolece CYIICCTBCHHBIMHU C IMO3UITUU O6H.I€CTB21?

B rpaduueckom Buse (cxema) OTpa3uTh:

- HOCHHOCTHU TOBapa C IMO3UIHNHN HOTpe6I/IT€J'I$I, IMPpOU3BOOUTCIIA, O6HI€CTBa;

KJIaCCI/I(l)I/IKaL[I/IIO HpOMBIHIJIGHHOfI MMpOAYKIHH.

C YUYCTOM HOTp€6HTCHBCKOﬁ IHMCHHOCTU HApUCOBATb MOACJIb rokazaTeliei
KadycCTBa HpOMBIIHJIeHHOP'I MpoaAyKIun (MO}KHO Ha KOHKpPETHOM an/IMepe).

B MOZACIN MPUMCHHUTCIIBHO K KAKIOMY IMOKAa3aTCIII0 ITPUBCCTU (I)OpMyJIy JUIA

pacucra.
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Ilpaxkmuueckoe 3anamue Ne 11:

OIIEHKA KAYECTBA MO BAXKHEUIIEMY U OBOBIHIEHHOMY
INHOKA3ATEJIAM

Llenv pabomul: U3y4UTh METOJBI pacuera Mo BaKHEHIIEMY U 0000IIEHHOMY

MOKAa3aTEeIIsIM.
JTumepamypa

1. KOHCIEeKT neKuui.

2. ®enmrokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kauecTBa NpOMBIILIEHHON
NPOAYKIMU: y4eOd. mocoOue AJisl CTYyJE€HTOB By30B, 00yUYarOMINXCs 10
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMHUKA U YIIp. HA TPEANPUATUU (TIO OTPaACIsIM)
[Texcr] / B.K. ®emrokun. - M. : KHOPVYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumerpusa. Ynpasinenue kauectBoM. CepTudukanus:
yue0. mocobue A CTyAEHTOB By30B, 00YyUYarOIIMXCS O HANpPaBJICHUIO
HNOATOT. JUIIOMHp. criennanucToB « CTaHaapTu3anus, cepTuQuKanus u
metponorus» [Tekct] / B.H. ®omun. - 2-e uza., nepepad. u nom. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuit [Tekcr] / B.A.
HlanomnukoB ; Hayd. pex. O.B. O6yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExarepunOypr : YI'TY - VIIU, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMHUTBLCS C METOJAAMU OIIPCACIICHUA YPOBHA KAaUCCTBA C ITOMOIIBIO
Ba)XHEHUIIIETO U 0606HICHHOFO MoKa3arese. HSY‘—IGHHBIfI MaTcpual NpcaCTaBUThL B
BHUIC OTBCTOB HA BOIIPOCEHI B TadI. 8.

TaOnuia 8

Oco0eHHOCTH OLEHKH IO BakHelmeMy M 0000IEHHBIM MeTOAAM

Ne Bompoca OTBeT Ob0ocHoBaHue

Copep:xkanue 3agaHus

1. Korna mpumeHsieTca OLIEHKA KauyeCcTBa M0 BaXXHEUIIEMY IMOKA3aTEN0?
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2. Yrto Takoe BaxKHEHIIUHN MOKa3aTelb?

3. IlpuBecTu mpuMepsl TOBApOB, JJIsl KOTOPHIX MOKHO PAacCYUTATh YPOBEHb
Ka4yecTBa M0 BaKHEWIIEMY IMOKa3aTeso (He MEHee TpeX).

4. B Kakux ciaydasix MPUMEHSETCs OIleHKa KauecTBa 0 0000IEeHHOMY
IMoKa3aTento?

5. Yro Takoe 0000OIIEHHBIH TOKAa3aTENb?

6. IlpuBectu nmpumepsl 000OIIEHHBIX MOKA3aTeNEH ISl Pa3IMYHBIX TOBapOB
(He MeHee TpeX).

Pemuts 3agauy

[IpoBenute OLEHKY KayecTBa MPOAYKLIHMH, UCTIOIb3Ys 0000uieHHbll
nokKazamesnp Zpynnvl CEOICHE.

PaccmoTpuM kauecTBO KOHLEBOM (Ppe3bl U3 ObICTpopeKyIIel cTanu (Tadm. 9).
['1aBHBIN OKa3aTeNb, XapaKTEPU3YIOMINI KaueCTBO KOHIEBBIX (pe3 U3
OBICTPOPEXKYILIEH CTamu 3TO €€ CTOMKOCTh (BpeMs pabOThI B yacax 0 MEPETOUYKH).

Omnpenensiercd TAKUMU MOKA3aTENIMU, KaK:

HKc - TBepI0CTh HHCTPYMEHTA;

aKa - xo3pPuuuenT yuctorsl 00pabOTKU pEXYILIEH KPOMKH;
Ad - xorppuMeHT OTKIOHEHHUS YyTiia 3aTOYKH;

XVp - ko3hPULMEHT CKOPOCTHU MOJaYU CTAHKA,

Y@ - ckopocTth BpamieHus ppessr;

XT - k03¢ dunueHT rayOuHbl pe3aHus;
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/ - ycpenHeHHbIH Kod(PuuueHT oOpadbaThiBaeMbIX MaTepHAIOB (MeTamuia).

TaGmnuma 9

ba3oBbie U OLlEHOYHbIC 3HAYEHUSA KOHLEBOH (pe3nl
no 'OCT 17026-71 «®Ppe3bl KOHLEBbIe ¢ KOHUHYECKHUM XBOCTOBHKOM»
U 'OCT 19265-73 «IIpyTkH u mosaochl U3 ObBICTPOpPeEsKYIIeil cTAIN»

Ne ba3oBoe OueHouyHoe
HaumeHoBaHMe moka3arTeJs
n/n 3HaAUYeHHe 3HAYEHHE
I 2 3 4
1 | HKc - TBepIOCTh MHCTPYMEHTA 64 62
2 |Ka - IEPOXOBATOCTb OBEPXHOCTH pe- 0,63 1,25
KyHied KPOMKHU
1 2 3 4
3 | aKa - xo3ppUHUEeHT MEepOXOBATOCTU
00paba AT 3Ky e KPOMKHU
4 | (pl —y ¢ u (Ilepeanuii yromn), rp. 15 13
5 |A(p\ - ko3pduIMEHT OTKIOHEHUS TEepe-
HEro yria
6 | (pe - yron 3atouku (Ilepeanuit yromn), rp. 14 18
7 | Acp,; - kK03hGhUIIMEHT OTKIOHEHUS 3aJHe-
ro yria
8 | Y - ckopocTh Bpamenus ¢ppessl 00 MUH 600 560
9 | ¥V, - cKOpOCTh MOJaYu CTaHKa, MM 'MUH 125 130
10 | XV,, - Ko3pHHUIIUEHT CKOPOCTH MOJa4u
CTaHKa
11 | T- 'nmyOuna pe3anusi, MM 5 6
12 | nT- ko3dduuneHt rinyOuHbl pe3aHus
13 |/1 - ycpenneHnusiit kKo3puuneHT Teepao-
CTU oOpabaTbhiBaeMbIX MaTepuaaoB (Me-
Tajja)

Pacuet ko3¢ dunmenta oTKIOHEHUS yIiia 3aTOYKH OCYIIECTBISETCS 1O

dopmyiie: . 1 HAXOAUTCS MO CpeAHEMY apU(PMETUUECKOMY

3HAYEHUIO TBEPAOCTEH pa3IMUYHBIX METAJIOB: YEPHBIX (KOHCTPYKIMOHHBIX U

JETUPOBAHHBIX CcTanel 0e3 3aKaiKku) U IBETHBIX METANIOB (CIJIAaBOB MEIH U

aJIOMUHUA), a TaK e uyryHa (ta6:m. 10).
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Tabonuia 10

TeepaocTs MeTa/sIOB 1O croco0y Poamana

Msrkuit cepbrli 4yryH 1000

Cranp 958

Keneso 940

Menb 301

ATroMuHUN 271

Jlnst ymeHblieHus ko3 puunenTta Ha noinyueHHoe 3HaueHue aenum 100. aKa
BeIuncisercs nenenueM 100 Ha 3HaYEHHE MIEPOXOBATOCTH IMOBEPXHOCTH.
[Ipumensiercs A yMeHbIIEHHUs OOILIEro 3Ha4eHus IJIaBHOTO MOKa3aTels B clydae
MOBBIIIEHHOT0 3HAYEHHUSI IIEPOXOBATOCTH, KOTOPOE ONPENEIAET HU3IIEE KaueCTBO
00paboTKH.

VYBenuueHne CKOpoCTH BpalieHus (Gpe3bl yBEIMYUBAET CTOMKOCTD, a
yBEJIMYEHHUE TOAA4Yu U TIIYyOUHBI pe3aHus - HA000poT yMeHbInaer. [loaTomy, ms
YMEHBIIICHUS OLIEHOYHOTO 3HAYCHHS BBeJeM KOA(DDUIIMEHTHI MOJauu U TI1yOUHBI
pe3anus neneHueMm 100 Ha akTHUeckue 3HAUCHUS.

['maBHBIN MOKa3aTenb KauecTBa (pe3bl OyJIET paBeH:

Ky = IKe*aKa*(/Ad)*Y ¥V, *IIT*"
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IIpakTuyeckoe 3ansaTue Ne 7:

JTUOOEPEHIIMAJIBHBIA METOJI OHIEHKHW KAYECTBA

Llenv pabomwr: n3yunTh nuddepeHuanbHbli METOI OLIEHKH KayecTBa
NPOAYKIIUU.

JTumepamypa

1. KOoHCHEKT neKuui.

2. ®enmrokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kauecTBa NPOMBILLICHHON
NpPOAYKIMU: yued. mocoOue sl CTYJIEHTOB By30B, 00y4aroluxcs Mo
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMHUKA U YIIp. HA NPEANPUSITUU (TIO OTPaACIAM)
[Texcr] / B.K. ®entokun. - M.: KHOPYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumerpusa. Ynpasinenue kauectBoM. CepTuduranus:
yue0. nmocobue A CTyAEHTOB By30B, 00yUYarOUIUXCs 110 HANpPaBJICHUIO
HNOATOT. TUIIOMUDP. crenuaiuctoB «Crannapruzanus, cepTudukanus u
metpodorus» [Tekcr] / B.H. ®omuH. - 2-e uza., nepepad. u pom. - M: Och-
89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuit [Tekcr] / B.A.
HlanomuukoB; Hayy. pea. O.B. O6yxoB; Ypan. roc. TexH. yu-1 - YIIU. -
ExarepunOypr: YI'TVY - VIIU, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3nakoMuthes ¢ nuddepeHuaaTbHbIM METOJIOM OIEHKH KayecTBa
npoaykuuu. M3ydeHHbI MaTeprall NpeIcTaBUTh B BUE OTBETOB Ha BOMPOCHI B
Tabm. 11.

Tabauna 11

Oco0eHHOCTH OLEHKH MO BaKHelIeMy U 0000IIEHHOMY MeTOAaM

Ne Bompoca OTBeT Ob0ocHoBaHme

Copep:xanue 3agaHus

1. B kakux cinydasx npumeHseTcs n1uQdepeHnaibHblii METOI OLIEHKU
KadyecTBa MPOAYKLIHU?
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2. Yrto o3nHauaer qudpepeHunanbHeiil MmeToa?

3. Brimenure ocHOBHBIE 3Tamnbl OCYLIECTBICHUS AUDPEepeHINaTbHOTO METOAA
OLICHKHU.

4. Tlouemy B psije ciyyaeB MPUMEHSETCS OOpaTHOE COOTHOUIEHUE IIPU pacuere

YpOBHS KauecTBa: 0a30BbI 00pa3el NeIUTCs Ha OI[CHUBAEMBIil?

Korzma B pacyere ncnosib3yroTcs NpeAebHbIe 3HAUYCHUS IToKa3aTenen?

Yto Takoe kBanu(pUKALUOHHAS OIEHKA?

Yto Takoe mukiIorpamMmma?

UTo XapaKTepu3yeT OKPYKHOCTbh Ha LUKJIOrpaMme?

A S AN

Bcerna nmu ocu Ha HUMKIOrpaMMe UMEIOT HAIllpaBJIEHUE BOBHE?
Pemiuts 3agauy

JlaHo: moKa3aTenn KauyecTBa TPeX TPAKTOPoB (Tadu. 12).

Taonum a 12
IToka3aTequ CBOMCTB TPAKTOPOB H UX YHCJEHHOE 3HAYEHHUE
3HaueHHe MOKAa3aTeJisi aHAJOIOB
MokazaTens Tpakrop Komany Karepnuiiiep
Tuna T A-155A-1 A-9H
(SAAnmonnsn) (CIIA)
HomunanpHas momr- 246 235 302
HOCTH JABHUrarteas, kBt
CkopoCTh OBHKEHUS
[IPY¥ HOMHUHAJIBbHOM Ts- 0,45 0,5 0,55
rOBOM YCHJIUH, M/C
HapaOoTka Ha oTKa3, 4 70 184 355
Pecypc z0 mepsoro ka- 6000 10000 10000
MUTAJIbHOTO PEMOHTA, U
Y aenbHbIN pacxoj TOI- 758 238 758
JuBa, T kBT-u
YnenbHas cymMMmapHas
ornepaTUBHAsL TPYIOEM- 0.18 0.06 0.067
KOCTb TEXHHYECKOTO ’ ’ ’
00CIyXKHBaHUS, Yel.-4

OueHuTh ypOBEHb KauecTBa TpaKkTopa TUna T B CPaBHEHUHU C SITOHCKUM U
aMepuKaHCKUMU oOpa3uamu Jud@epeHnnanbHbIM METOOM.

[TpoBecTu Bce 3Tamnbl OLEHKH (HarysiHas TabJnia, HUKIOTPaMMa, UTOTOBBIN
pacyer).
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IIpakTuyeckoe 3ansaTue Ne 8:
KOMIIVIEKCHAS OLNEHKA KAYECTBA
Llenv pabomul: N3y4UTh KOMIUJIEKCHBI METOJ OLEHKH KauecTBa MPOAYKIIUH.
JTumepamypa

1. KOHCIEKT neKuui.

2. ®enmrokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenne kayecTBa NpOMBIILIEHHON
NPOAYKIMUH : y4eb. mocoOue A CTYI€HTOB By30B, 00yUYaroIIuxcs 1no
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMMKA M yNp. HA OPEANPUITUU (TIO OTPACIAM)
[Texcr] / B.K. ®emrokun. - M. : KHOPVYC, 2009. - 320 c.

3. ®omuH, B.H. KBanumerpusa. Ynpasienue kauectBoM. CepTudukanus:
yue0. mocoOue sl CTYJ€HTOB By30B, 00y4arOlUXCs 0 HAMPABJICHUIO
HNOATOT. JUIIOMHp. criennanucToB «CTaHaapTu3anus, cepTuQuKanus u
metposorus» [Tekct] / B.H. ®omun. - 2-e uzna., nepepad. u nom. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuit [Tekcr] / B.A.
HlanomnukoB ; Hayd. pex. O.B. O6yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExarepunOypr : YI'TY - VIIN, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCS ¢ KOMIIJIEKCHBIM MCTOAOM OICHKH Ka4CCTBA IIPOJYKIIHNH.
HBy‘IeHHBIfI MaTepual nNpcaACTaBUThL B BUJAC OTBCTOB HAa BOIIPOCHI B Tadim. 13.

TabOnuna 13

OCo00EHHOCTH OIEHKH KAa4YeCTBAa KOMIIJIEKCHBIM METOJA0M

Ne Bompoca OTtBeT Oo0ocHoBaHue

Copepxanue 3agaHus

1. B kakux ciyyadx IpUMEHAETCS KOMIUIEKCHAasl OLlEHKa KayecTBa?

2. Ilouemy B KOMIUIEKCHOM METOJI€ MIPU pacyeTe YPOBHs KayecTBa
UCIIONB3YIOTCS KOA()PULIHUEHTH BECOMOCTH?

3. IlpuBenute nmpuMephl K KaxJa0My U3 TpeOOBaHUM, IPEABIBIAEMBIX K
KOMIUIEKCHOW OLIEHKE KauecTBa.
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4. YeMm JuHeNWHAS 3aBUCUMOCTDh OTJIMYAETCS OT HEJIMHEWHOI?
5. Korpa npumeHsieTcst cpeiHeB3BelICHHAs apudMeTHUeCcKasi, a Korjaa
CpPEIHEB3BEIIICHHAsI TeoMeTpruYecKas?
[0} (6]

Pemuth 3agauy

Hano: [IBX koHcTpykuuu (tadiu. 14).

IHoka3atenn kayecTtBa nmpoaykuuu - IIBX koHcTpykuuu u3 npoduias
YEKA 8olllme (I'epmanusi) B cpABHEHUH
¢ IBX koncTtpykuusimu Ty$Sen (Beabrusi)

Iloka3zareaun kadecTBa
. I'epmanus beabrus

OLCHUBAEMON NMPOAYKUHH
TexHuueckuili MokKazaTeib YEKA 8olllme Thy3sen
1. [llupuna npoc|mis 70 Mmm 71 Mmm
2. KonnuecTBo Kamep 5 5
3. YunoTtHuUTENb YepHBIN/cepblii YEPHBIN Cephlid
4. ApmupoBaHnue 3aMKHYTOE€ 8-o0pa3Hoe
5.(tekno! lakep 36 Mmm 34 MM
6. ®ypHurypa nobas Buntxayc, Poro
7. O6nacTh NpUMEHEHUS -6%..+80 -6%..+75
8. HapyHBbIil CKOC 45 45
9. Tennouzonupyrmue xa- | Cormacio bEY 4108 | Cornacuo bBII 4108
PAKTEPUCTUKHU u EnEY u EnEY
10. Kitacc mymo3amuTsl 2-4 2-3
11. IIpoTuB OB3 1 OMHBIE Xa- DIBI V EBLY 1627- | B1bl YEBIY 1627-
PAKTEPUCTUKHU 1630 1630

[IpoBecTH OLIEHKY KauecTBa MPOAYKIIMU MPEINPUITUS UCHOIb3YA KOMNIEKCHbLI
Memoo.
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IIpakTuyeckoe 3ansaTue Ne 9:
UHTETPAJIBHBIA METOJI OLIEHKU KAYECTBA
Llenv pabomwl: N3yYNTh UHTETPAIbHBIN METOJ OILEHKH KaueCTBa MPOIYKIHUH.
JTumepamypa

1. KOHCIEeKT neKuui.

2. ®emokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kayecTBa NpOMBIILIEHHON
NPOAYKIMUH : y4eb. mocoOue A CTYI€HTOB By30B, 00yUYaroIIuxcs 1no
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMMKA M yNp. HA OPEANPUITUU (TIO OTPACIAM)
[Texcr] / B.K. ®enrokun. - M. : KHOPVYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumerpusa. Ynpasinenue kauectBoM. CepTudukanus:
yue0. nmocobue A CTyAEHTOB By30B, 00yUYarOIIMXCs O HANpPaBJICHUIO
HNOATOT. JUIIOMHp. criennanucToB «CTaHaapTu3anus, cepTuQuKanus u
metponorus» [Tekcr] / B.H. ®omun. - 2-e uzna., nepepad. u non. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuit [Tekcr] / B.A.
HlanomnukoB ; Hayd. pex. O.B. O6yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExarepunOypr : YI'TY - VIIN, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCS C HHTCTPAJIBHBIM METOJOM OLNCHKH Ka4CCTBA IIPOJYKIIUH.
HBy‘IeHHBIfI MaTepual NpcaACTaBUThL B BUJAC OTBCTOB HAa BOIIPOCHI B Tabmn.15.

Tabnuma 15

OcHOBHBIE PAaCIY€THBIC JaHHBIC KaYeCTBa CTaHKa

3HaueHue nmokasarteJist
Iloka3zareap KavecTBa OLICHUBAEMOTIO 0a3o0BOroO
CTaHKa CTaHKa
['ogoBas mpOM3BOAUTENIBLHOCT NpU 0€3- 20 20
OTKa3HO# paboTe, ThIC. JAET.
Bpemsa npocToeB u3z-3a orka3oB. % 3 6
CtoumocTh CTaHKa, ThIC. PYyO. 200 50
['ogoBbIe 3aTpaThl HA PEMOHT, ThIC. PYyO. 2 4
[Ipouyne roxoBble DKCILIyaTallHOHHBIE 40 40
pacxonpbl, ThIC. pyO.
Cpok ciyx0bl, JIET 12 3
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Copep:xanue 3agaHus

. UTo Takoe MHTErpajbHbIi MOKa3aTellb KayecTBa?

B kakux cinydasx OpUMEHSETCS UHTETPAIbHBIM METOJ OLEHKU KadyecTBa?
Yto Takoe cyMMapHbIN NOJIE3HBIN 3P(EKT U Kak OH ompeenserca?

OT 4yero 3aBUCUT MONPABOYHBIN KO3PHULIEHT?

I

UTo Takoe HOPMATUBHBIA CPOK UCTIOJIB30BAHUS U3ACTUA?
Pemiurh 3agauy
JlaHo: moka3aTenu KkadecTBa cTaHka (1admu. 16).

TabOnuma 16

OcHOBHBIE PACY€THBIC JAaHHBIC KaYeCTBa CTaHKa

3HayeHue moka3arTens
Iloka3zareap KavecTBa OLICHUBAEMOTIO 0a3o0BOroO
CTaHKa CTaHKa
['ogoBas mpou3BOAUTENBHOCTh HpU 0€3- 20 20
OTKa3HO# paboTe, ThIC. JET.
Bpems nmpocTtoeB n3-3a 0TkazoB. % 3 6
CtoumocTh CTaHKa, ThIC. PYyO. 200 50
['onoBbIe 3aTpaThl HA PEMOHT, ThIC. PYO. 2 4
[Ipouyne roxoBble PKCIIyaTallMOHHBIE 40 40
pacxonpbl, ThIC. pyO.
Cpok ciyx0blI, JIET 12 3

Heo6xonmmo ompeaenuTh HHTETPaIbHBI TEXHUKO-2KOHOMUYECKUN MMOKa3aTeb
YPOBHS KadecTBa yIYUIICHHOW MOJCITH METAJUIOPEXKYINEero CTaHKa, CPABHUB €T0 C
0a30BOM MOJENIBIO.
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IIpakTuueckoe 3ansaTue Ne 10:

OIIEHKA KAYECTBA IO YKOHOMUWYECKON DY®PEKTUBHOCTH

Llenv pabomul: U3y4UTh METOJ OLEHKH KauecTBa MPOIYKIUHU IO
SKOHOMHYECKOU 3()PPEKTUBHOCTH.

JTumepamypa

/. KoHCIIEKT neKIuil.

2. ActparoBa, I'.B. OcHoBsl mapketunra [Tekcr] / I'.B. ActpaToBa, B.A.
HlanomuukoB. - Exarepun0ypr: U3a-Bo Poc. roc. mpod.-nexa. yu-ta, 2010.
- 138 c.

3. OcHOBBI MapKeTHHTa: YUYEOHUK: KypC JIEKUUM U npakTukyMm: B 3 u. Y. 1
[Tekct] / mox obm1. ¥ Hay4. ped. A.3.H., mpodeccopa I'.B. ActparoBoii. -
ExatepunOypr, 2008. - 692 c.

4. Y4yeOHO-METOANYECKOE NMOCOOUE MO YNPABIEHUIO MPOLECCOM BBINOJIHEHMUS,
NPEACTABICHHUS U 3aLUIUTHI BHINYCKHOW KBAJIM(PUKAMOHHON pabOThHI
CTYAEHTOB BceX (opM 00yUYEHHsI, OITYUAIOIIMNX KBATU(DUKALNIO: WUHKEHED -
MeHemKep, crnenuaibHocTh 657000 Ynpapienue kauecTBoM; Oaka-iaBp,
HanpasieHue 221400 YnopaiieHue KauecTBOM; MarucTp, HalpaBJICHUE
221400 YmpaBineHue kauecTBOM: y4e0.-meToa. nocobue [Tekcr] / moa oom.
W Hayd. peA. A.3.H., K.T.H., npodeccopa I'.B. ActparoBoii. - EkatepunOypr,
2012. - 113 c.

5. ®emroxun, B.K. KBanmumerpusa. 3mepenne kauecTBa NpOMBIILIEHHON
NPOAYKIMU: y4ed. mocoOue AJjisl CTyJEHTOB By30B, 00yUYaromMUXcs 1Mo
cneuunanbHocTy 080502 DKOHOMMKA U YIIp. HA MPEANPUITHH (IO OTpac-
nam) [Tekct] / B.K. ®exntokun. - M.: KHOPYC, 2009. - 320 c.

6. ®omun, B.H. KBanumerpusa. Ynpasinenue kauectBoM. CepTudukanus:
yue0. nmocobue A CTyAEHTOB By30B, 00YyUYarOIINXCs O HANpPaBJICHUIO
HNOArOT. JUIUIOMHp. criennanucToB «CTaHaapTU3anus, cepTuQuKanus u
Metpodorusi» [Tekcr] / B.H. ®omuH. - 2-e usa., nepepad. u gom. - M.: Ock-
89, 2008. - 384 c.

7. Wlanomuukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexunii [Tekct] / B.A.
HlanomuukoB; Hayy. pea. O.B. O6yxoB; Ypan. roc. TexH. yu-1 - YIIN. -
ExarepunOypr: YI'TY - VIIU, 2008. - 86 c.

3AJAHUE
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O3HaKOMUTHCA C METOJIOM OIIEHKH KauecTBa MPOAYKIIMU MO SKOHOMHYECKOMN
s dexTuBHOCTU. V3yueHHBIN MaTepuan NpeJACTaBUTh B BUAE OTBETOB Ha BOIPOCHI
B TabI. 16.

Tabauna 16

OCco0eHHOCTH OLEHKH KAaYeCTBAa MO IKOHOMHYECKOH IPPEeKTUBHOCTH

Ne Bompoca OTBeT Ob0ocHoBaHue

Copep:xanue 3agaHus

1. Uto Ttakoe 3xoHOMUYECKUU 3P PexT u 3PpHeKTUBHOCTH?

2. B Kakux eIMHHIIAX U3MEPEHUS MOXKET ObITh 3P(DeKT U 3PPEKTUBHOCTD?

3. Tlouemy ompenenenue 3¢ dekra U 0co0eHHO dYPHEKTUBHOCTU TaK BaKHO JJIs
XO034MCTBYIOIIUX CyOBEKTOB phIHKA?

4. Yem sxoHOMUYECKUHN 3P(DHEKT TPOU3BOIUTEINS OTIUYAETCS OT
SKOHOMMUYECKOro 3¢ dekra norpedurens?

5. IloyeMy njs CeIMAIUCTOB B 00JIACTH MapKETUHIA BaXXHO PACCUUTHIBATH
CyMMapHbIi 3KOHOMHYECKUH 3 PekT?

Pemuts 3agauy

Z[aHO: JAaHHBIC I10 3aTpaTaM Ha IIPUHATUC YIIPABJICHUYCCKOI'O PCUICHUA (Ta6J'I.

17).
Tabnuma 17
/laHHBIE 0 COCTOSAHUH PeCypCOB AJ8 IKOHOMHYECKHMX PacyeToOB
CocTosiHue HaumenoBanue pecyjpca
DUHAHCHI, Oprrexnuka,
pecypca Ilepconan, yveJ.
ThIC. PYO. KOMILJIEKTOB
[Tpuoputet 1,2 1 1
Brigeneno 300 17 9
Hcnonb3o0BaHo 320 12 6

OueHuTh IKOHOMUUYECKYI0 9d)¢j)e1<mueuocmb YIIPABJICHUYCCKOTO PCUHICHUS.
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IIpakTuueckoe 3ansaTue Ne 11:

3KCIHEPTHU3A YPOBHSI KAYECTBA C IOMOIIbIO BAJLJIBHO
OLEHKH

Lenv pabomul: M3y4UTh SKCIEPTHBIA METOJ OIEHKH KauyecTBa MPOIYKIIUH.
JTumepamypa

1. KOHCIEKT neKuui.

2. ®emokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenne kauecTBa NpOMBIILIEHHON
NPOAYKIUH : y4eO. mocodue ajsi CTYyI€HTOB By30B, 00y4YaronIuxcs 1no
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMMKA M yNp. HA OPEANPUITUU (TIO OTPaACIAM)
[Texcr] / B.K. ®emrokun. - M. : KHOPVYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumerpus. Ynpasnenue kauectBoM. Ceprudukanus :
yue0. nmocobue A CTyAEHTOB By30B, 00yUYarOIIMXCs 0 HANpPaBJICHUIO
HNOATOT. JUIIOMHp. criennanuctoB «CTaHaapTu3anus, cepTuQuKanus u
metponorus» [Tekcr] / B.H. ®omun. - 2-e uzna., nepepad. u non. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuii [Tekcr] / B.A.
Hlanomnukos ; Hayd. pex. O.B. O6yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExarepunOypr : YI'TY - VIIN, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCS C 9KCIICPTHBIM MCTOAOM OLCHKH Ka4YCCTBA IMIPOAYKIIUU.
HBy‘IeHHBIfI MaTCpual nNpcaACTaBUThL B BUJIC OTBCTOB HAa BOIIPOCHI B Tabn. 18.

TaOnuma 18

Oco0eHHOCTH IKCIIEPTHON OLECHKH

Ne Bompoca OtBer O0ocHoBaHMe

Copep:xanue 3agaHus

KTo MoXkeT ObITh 3KCTIEPTOM?

KakoBa nomkHa ObITh YMCIEHHOCTh IKCIEPTHON KOMUCCHU?

B kakux ciaydasx NpUMEHSIOTCA SKCIEPTHBIE METOABI OLICHKH?

Yrto Takoe 001IMe U KOHKPETHBIE KPUTEPHUH, 110 KOTOPBIM OCYIIECTBISAETCS

BN~
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JKCIEPTHU3a KayecTBa?

5. KakoBa poJib paboueil rpynibl B IpoIecce MpOBEICHUS IKCIIEPTU3bI
KayecTBa’?
YeMm npunnunuaibio Metoa Jenbdpu ortnuuaercs ot metona [laTtrepu?
Kakyro mikany 1meinecoo0pa3Ho UCMOIb30BaTh B OAJIbHOM OLIEHKE KauecTBa?

6

7

8. Ilouemy npumensiercs ko3dppuuueHt secomoctu. [IpuBectu npumepsi?

9. Uewm nBpuctuueckas popmMainzanus OTIMYAETCS OT IKCIEPUMEHTAIBHOMN?
1

0.B uem CYTb COOMOJIOTHYCCKOTO MCTOJa OLICHKU KauecTBa’?

I'paduuecku (B Buge cxembl) 0TOOpa3UTE OCHOBHBIE ATAIbl IPOBEACHUS
AKCHEPTU3BI KAaKOro-11udo ToBapa.
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IIpakTuuyeckoe 3ansaTue Ne 12:
IKCIIEPTHASA OIEHKA C IIOMOIIBIO METOJA PAHX KXKUPOBAHUA

He]lb pa6OWIbl.' HU3YUYUTH 3KCHCpTHBIfI MCTOA OLCHKH KAauC€CTBa MPOAYKIHUU C

MOMONIBI0 PAHKUPOBAHUS.
JTumepamypa

1. KOoHCIEeKT neKuui.

2. ®emrokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kauecTBa NpOMBILIICHHON
NpPOAYKIHUHU : yued. mocoOue it CTyAEHTOB BY30B, OOyYaIOMUXCs MO
cneuuanbHoctu 080502 DkoHOMMKA U ynp. Ha IpeAnpUsTUU (1o
orpacisim) [Tekcr] / B.K. ®emtokun. - M. : KHOPYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumerpus. Ynpasinenue kauectBoM. CepTudukanus :
yue0. nmocobue il CTYJJI€HTOB By30B, 00yYalOIUXCs MO HAMPABICHUIO
HNOATOT. JUIIOMUD. crenuanuctoB «CTaHnapTu3anus, cepTupukanus u
metponorus» [Tekct] / B.H. ®omuHn. - 2-e uzn., nepepad. u non. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. Kanumerpus. Kypc nekuuii [Tekcr] / B.A.
Hlanomnukos ; Hayd. pea. O.B. O6yxoB ; Ypain. roc. TexH. yH-T - YIIN.
- ExarepunOypr : YI'TY - VIIU, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCH C 9KCIICPTHBIM MCTOJOM OLICHKHU KAa4CCTBA IIPOAYKIUH.
H3y‘-IeHHBIIjI MaTcepual NpCACTABUTL B BUAC OTBCTOB HAa BOIIPOCHI B Tadim. 19.

TabOnum a 19

Oco0eHHOCTH IKCIEPTHON OLECHKH

Ne Bompoca OtBer O0ocHoBaHue

Copep:kanmne 3axaHus

YTo Takoe paHKUPOBAHHBIN psia?
Yto Takoe paHr?
B kakux ciiyyasgx IpUMEHSETCS METOJ OLEHKH PaHXKUPOBAaHUEM?

2w o

HO‘ICMY Ba’>XHO OIPCACIIATHL TOUHOCTb DKCIICPTHBIX OLICHOK?
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5. KakoBa noikHa OBITh YMCIEHHOCTh 3KCIEPTHON rpynbl?

6. Kaxkoii mokaszarenb OObBIYHO PACCUUTHIBAIOT JIJI ONPEACIICHUS YPOBHS
pEeNpE3EHTATUBHOCTH TMOJYYEHHBIX JAHHBIX?

7. UTO 3HAUYMT MOJHAS COrJIaCOBAHHOCTh MHEHUM 3KcnepToB? OT 4ero 3aBUCHUT
TaKOW pe3yibpTar?

8. Kakum o0pa3zom MOKHO MOBBICHUTH TOYHOCTb IKCIIEPTHBIX OIEHOK?

rpa(bI/I‘-ICCKI/I (B BHUAC CXCMBI) 0T06pa3I/ITC OCHOBHBIC 3TaIlbl ITPOBCIACHUA
BKCHepTHOﬁ OOCHKH MCTOIOM PAHXHUPOBAHMHA.
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IIpakTuueckoe 3ansaTue Ne 13:
INOMAPHOE CONNIOCTABJIEHHUE B OKCIIEPTHOM METOJE
Llenv pabomwl: M3y4NTh METOJ MONAPHOTO COMOCTABJICHUS.
JTumepamypa

1. KOHCIEeKT neKuui.

2. ®enmrokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kauecTBa NPOMBIILIEHHON
OPOAYKIUU : y4eb. mocoOue A CTYyI€HTOB By30B, 00yUYaronIuxcs 1no
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMUKA U YIIP. HA TPEANPUATUU (IIO OTPaACIAM)
[Texcr] / B.K. ®emrokun. - M. : KHOPVYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumerpus. Ynpasinenue kauectBoM. CepTudukanus :
yue0. nmocobue A CTyAEHTOB By30B, 00yUYarOIIMXCs O HANpPaBJICHUIO
MNOATOT. JUIIOMHp. criennanuctoB «CTaHaapTU3anus, cepTuQuKanus u
metponorus» [Tekcr] / B.H. ®omun. - 2-e uzna., nepepad. u non. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuit [Tekcr] / B.A.
HlanomnukoB ; Hayd. pex. O.B. O6yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExarepunOypr : YI'TY - VIIN, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCS C MCTOAOM ITIOIIAaPHOT'O COIMOCTAaBJICHUA. HSY‘-ICHHBIﬁ
MaTepHrall IPpCACTAaBUTL B BUJC OTBCTOB Ha BOIIPOCHI B tabm. 20.

Taonun a 20

Oco0eHHOCTH METOIa NMOMAPHOI0 CONMOCTABJICHUS

Ne Bompoca OtBer O0ocHoBaHue

Copep:xanue 3agaHus

. Korz:a MPpUMCHACTCA MCTO/ ITOIIAPHOTO COIIOCTaBIICHUS ?

YcnoBus MNpUMCHCHUA MCTOJZla ITOIMMAapHOI0 COIIOCTABJICHUSI.

Yro Takoe IIBOﬁHOC IIOoIIapHOC COITOCTABJICHUC 00BEKTOB?

HO‘ICMY CyMMa rokasatesieii BECOMOCTH JOJIDKHa OBIThH paBHA GI[I/IHI/IHC?

Kak cBsi3aHbl MCTOAbI PAHKUPOBAHUA U ITOIIAPHOTO COMNOCTAaBJICHUS ?
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Fpa(bnqecxn (B BUAC CXCMBI) OTO6pa3I/ITC OCHOBHBIC 3TaIlbl ITPOBCIACHUA
BKCHepTHOﬁ OOCHKHW MCTOIAOM IIOIMIapHOI'0 COITIOCTABJICHUAI.
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IIpakTuueckoe 3ansiTue Ne 11:

OIIEHKA YPOBHS KAYECTBA PA3ZHOPOJHOM NPOJAYKIIUU

Llenv pabomul: N3y4UTh METOJIbI OLIEHKU YPOBHS KauecTBa Pa3HOPOJHOU
IPOAYKIINH.

JTumepamypa

1. KOHCIEKT neKuui.

2. ®enmrokun, B.K. KBanumerpus. M3mepenue kauecTBa NPOMBIILIEHHON
NPOAYKIUU : y4eb. mocoOue A CTYyIEHTOB By30B, 00yUYaronIuxcs 1no
cnenuanbHocTd 080502 DKOHOMHUKA U YNIp. HA TPEANPUATUU (TIO OTPaACIAM)
[Texcr] / B.K. ®emrokun. - M. : KHOPVYC, 2009. - 320 c.

3. ®omun, B.H. KBanumerpus. Ynpasnenue kauectBoM. Ceprudukanus :
yue0. nmocobue A CTyAEHTOB By30B, 00yUYarOIIMXCs O HANpPaBJICHUIO
MNOATOT. JUIIOMUP. crennanuctoB « CTaHIapTU3anus, cepTUPUKaLus U
metponorus» [Tekcr] / B.H. ®omun. - 2-e uzna., nepepad. u non. - M. :
Ocp-89, 2008. - 384 c.

4. HManomnukos, B.A. KBanumerpus. Kypc nexuuit [Tekcr] / B.A.
Hlanomnukos ; Hayd. pex. O.B. O6yxoB ; Ypan. roc. TexH. yH-T - YIIU. -
ExarepunOypr : YI'TY - VIIN, 2008. - 86 c.

3AJAHUE

O3HaKOMUTBCS C MCTOJaMH OIICHKH Kad€CTBa pa3H0p011H0171 IMPpOAYKIHH.
HBy‘IeHHBIfI MaTCpual nNpcaACTaBUThL B BUJC OTBCTOB HAa BOIIPOCHI B Tabn. 21.

TaOauma 21

Oco0eHHOCTH OLEHKH KayecTBa Pa3HOPOJAHOM NMPOAYKUHUH

Ne Bompoca OtBer O0ocHoBaHue

Copep:kanmne 3a1aHus

1. Yem omHOpOIHAs TPOAYKLHS OTIMYAETCS OT PA3HOPOIHON?

2. IlpuBenure npumepsl pa3HOPOAHOMN NMPOAYKUHUU (HE MEHEE TPEX).

3. Kakue meroasl 0OBIYHO IPUMEHSIOTCS JJIsl OLIEHKM KaueCcTBa Pa3HOPOJAHOM
IpOAyKIIMU?
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4. B KakuX €IUHULIAX U3MEPEHUS MOTYT ObITh KO3(P(UIHEHTH BECOMOCTU MPHU
OLIEHKE KayecTBa Pa3HOPOJHOW MPOAYKLHH?

5. Yro Takoe ko3ppuuneHT negekrHoctu? IIpuMeHUTENnbHO K KaKoi
MPOAYKIMU €T0 PACCUUTHIBAIOT?

Pemiuts 3agauy

[IpoBecTH OLIEHKY KauecTBa MPOAYKLUHUH MPEANPUITHS, UCTIOIb3YSI METOA
OUEHKU YPOBHA Kauecmeda pa3sHopoonoil npodykuyuu. llex BbImyckaeT
aBTOMOOUJIbHBIE IIUHBI ABYX TUNOB. Hy>KHO OIIEHUTh YpPOBEHb MX KauecTBa B
TEeKyIllleM UHTepBajie BpeMeHu. [loka3arenb kauecTBa - XOAUMOCTb LUIUH B ThIC. KM.
3a 06a30BO€ 3HaAYEHUE NPUHUMAETCA 3HAYEHUE XOJUMOCTH IIMH, BHIMYIIEHHBIX B
IpoILIoM roay (tabm. 22).

Taonuia 22
3HayeHHe XOJAMMOCTHM IIHH, BHINYIIEHHBIX B NPOIIJIOM TOAY
Tun X0AUMOCTb, ThIC. KM. Koa-Bo muH. | Onrt. meHa,
M HBI 0a3oBas oleHUBaeMas IIT. pYyo.

1 60 64 5 50
2 50 60 36 40

I/IH,IIGKC Ka4y€CTBA BBIYUCITACTCA I10 (l)OpMYJ'IC:
by
I} T /F
Z A 1}). i H}'
{T — }':1
J Jii' S L]

> N1
— i ¥ i

i=1

rac K - oTHOCHTENBHBIM MOKa3aTeab KauecTBa /-ro BHUJa MIPOAYKIHUH,

N - KOJIMYECTBO M3JEIUN /-T0 BUAA UK 00bEM 1-U MPOAYKIIUU B TEKYIIEM
MIEPUOJIE;

L1 - onToBas 1EeHA NPOAYKLUHUHU /-T0 BUAA, pyO. I HECKOJBKHUX S BUIOB
IPOAYKIINH.

Yuebno-memoouuecxkue mamepuanvt. @unuar MUPIA ¢ 2. @psszuno





